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EKSPERT W DZIEDZINIE
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

RODO w marketingu i e-commerce

Terminy szkolenh

Data: 26.09.2023 Godz.10:00-15:00
Miejsce: szkolenie online
Prowadzacy: Martyna Gosz

Koszt: 550 zt + 23% VAT

Cele szkolenia

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom niezbednej i praktycznej wiedzy zwigzanej z
prowadzeniem dziatah marketingowych zgodnie z rozporzgdzeniem o ochronie danych osobowych
RODO oraz innych aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Dla kogo jest szkolenie?

Szkolenie dedykowane jest:

Dla osdb zajmujacych sie marketingiem internetowym, w szczegdlnosci dla specjalistéw ds.
marketingu, pracownikéw dziatow marketingu i agencji interaktywnych, marketeréw,
telemarketeréw. Dla oséb zajmujacych sie sprzedaza online i obstuga sklepéw internetowych. Dla
0séb, ktére chciataby sie dowiedzie¢ jak prowadzi¢ dziatalnos¢ marketingowg aby bezpiecznie
przetwarza¢ dane swoich klientéw zgodnie z RODO i przepisami.

Rezultaty szkolenia

Uczestnicy szkolenia:

Dowiedzg sie, jak prowadzi¢ dziatalno$¢ marketingowg zgodnie z RODO i przepisami szczegdlnymi,
Poznasz i nauczysz sie dostosowad organizacje do najnowszych zmian prawnych m.in. dyrektywy
Omnibus” Dowiedzg sie, jak zgodnie z prawem, a jednoczes$nie skutecznie, zbudowad baze
marketingowa swojej firmy, Poznajg prawne ramy prowadzenia dziatalnosci e-commerce z
uwzglednieniem praw konsumentéw, Dowiedza sie w jakich obszarach dziatah prowadzonych w
Internecie nalezy identyfikowa¢ gtéwne ryzyka prawne, Poznaja zasady prawidtowej konstrukcji zgéd
marketingowych (e-mail marketing, telemarketing).

Plan szkolenia

1. Przetwarzanie danych w dziatalno$ci marketingowej

a. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych w marketingu - zgoda, uzasadniony interes,
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umowa;
b. Regulacje szczegédlne - Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng, Prawo
Telekomunikacyjne, ustawa o prawach konsumenta, w tym takze planowane nowelizacje i
projektowane akty europejskie (np. e-privacy);

c. Obowigzek informacyjny w marketingu;

d. Role w procesie przetwarzania danych (administrator, wspétadministrator, podmiot
przetwarzajacy), na przyktadach z branzy, m.in.;

* Reklamodawca;

¢ Udostepniajgcy baze danych;
¢ Organizator konkursu;

* Agencja marketingowa;

* Administrator fanpage’a.

2. Wybrane dziatania marketingowe

a. Przetwarzanie danych w celach promocyjnych:
* Konkurs;

Loteria;

Program lojalnosSciowy;Konkurs;

Wizytéwki;

Prezenty Swigteczne.

b. Newsletter;

c. Webinary;

d. Badanie satysfakcji klienta - z uwzglednieniem najnowszego orzecznictwa i stanowiska UODO;
e. Pliki cookies - aktualne orzecznictwo i praktyka organéw nadzorczych w Polsce i Europie;

—h

. Zaptata danymi osobowymi w Swietle najnowszych zmian wynikajgcych z ustawy o prawach
konsumenta;

g. Opinie klientéw oraz okreslenie sposobdéw ich weryfikacji w zwigzku ze zmianami wynikajgcymi z
dyrektyw Omnibus.

3. Bazy marketingowe

a. Budowa bazy marketingowej;

b. Zewnetrzne bazy danych - bazy powszechnie sotepne (KRS, CEIDG, media spotecznosciowe, inne
zrédta) oraz mozliwosci ich wykorzystania;

c. Kupowanie baz marketingowych i ryzyka prawne z tym zwigzane;

d. Pozyskiwanie zgéd (cold marketing, cold calling)

Zakonczenie i pytania.

Prowadzacy

Martyna Gosz Adwokatka, absolwentka prawa Wydziale Prawa i Administracji i Ekonomii
Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu, a takze Akademii L. Kozminskiego w Warszawie na
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kierunku ,Prawo Nowoczesnych Technologii”.

Specjalizuje sie w zakresie ochrony danych osobowych, prawie nowych technologii, e-Commerce, a
takze prawie ubezpieczen i prawie karnym. Petnita takze funkcje IODO w sektorze finansowym i
ubezpieczeniowym. Od czasdéw studenckich angazuje sie w wolontariat prawniczy (inicjatywy pro
bono).

W Omni Modo zajmuje sie obstugg podmiotédw prywatnych z branzy motoryzacyjnej i kosmetycznej
oraz podmiotéw publicznych. Posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu catoSciowych audytéw
oraz wdrozefh z RODO, a takze biezagcym doradztwie w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Jak wyglagda szkolenie zdalne?

Zgtoszenia na szkolenie mozna dokonad poprzez formularz ,,Zapisz sie na szkolenie” lub wysytajac je
na adres: szkolenia@omnimodo.com.pl Na 3 dni przed szkoleniem na wskazany w zgtoszeniu adres e-
mail, otrzymasz informacje organizacyjne wraz z unikalnym linkiem na szkolenie. W dniu szkolenia
logujesz sie do platformy z dowolnego miejsca na dowolnym urzadzeniu (komputer, tablet lub
telefon). W trakcie szkolenia wida¢ ekran prowadzgcego/prowadzgcych oraz jego samego. Mozesz
zadawad pytania prowadzgcemu w trakcie szkolenia i/lub na czacie. Materiaty szkoleniowe otrzymasz
w formacie PDF wraz z certyfikatem potwierdzajacym udziat w szkoleniu. Po zakonhczeniu szkolenia,
nie ma mozliwosci jego ponownego odtworzenia.

W ramach szkolenia kazdy uczestnik otrzymuje:

Materiaty szkoleniowe w wersji Certyfikat poswiadczajgcy udziat Wsparcie merytoryczne po
elektronicznej w szkoleniu szkoleniu

Na wszelkie pytania dotyczace szkoleh odpowiemy pod numerami telefonéw:
(22) 616 25 70 oraz +48 690 475 671
lub droga mailowa: szkolenia@omnimodo.com.pl
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